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Roche A/S
Industriholmen 59
2650 Hvidovre

Kgbenhavn, den 23. juli 2015

AFG@RELSE

Vedr.: Aa-2015-3012, Nordic IPF Workshop

Baggrund:
Granskningsmandspanelet udtog til kontrol ovenstaende arrangement, anmeldt af Roche A/S den 30. juni
2015.

Granskningsmandspanelet vurderede pa det foreliggende grundlag, at arrangementet umiddelbart stred
mod ENLI’s regelgrundlag, jf. Leegemiddelindustriens kodeks vedrgrende reklame mv. for legemidler ret-
tet mod sundhedspersoner (Reklamekodekset). Sagen blev derfor sendt i hgring fgrste gang den 2. juli
2015.

Roche har den 9. samt 21. juli 2015 svaret i sagen.

Granskningsmandspanelets vurdering:
Efter gennemfgrt hgring, har Granskningsmandspanelet genvurderet sagen og fundet, at fglgende regler
er overtradt:

e Reklamekodeksets § 13, stk. 7 og stk. 10 samt § 21, stk. 4

Begrundelse:
Granskningsmandspanelet skal bemaerke, at der med denne hgring er foretaget en vurdering af:
1. Program
2. Mgdested
3. Repraesentation
4. Anmeldelsen

Granskningsmandspanelet skal bemaerke, at vurderingen af ovenstaende forhold ikke er ensbetydende
med en vurdering af alle individuelle forhold i den fremsendte aktivitet.

Roche har oplyst, at der er tale om en workshop arrangeret af Roche Norge med deltagere fra de 4 skan-
dinaviske lande.

Ad program:
Det fglger af Reklamekodeksets § 13, stk. 1, at laegemiddelvirksomheder kan give eller tilbyde en sund-
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hedsperson faglig information og uddannelse i form af betaling af de direkte udgifter til fagligt relevante
kurser, konferencer, efteruddannelse og lign., som sundhedspersoner deltager i eller afholder. | disse ak-
tiviteter skal der indga laegemiddelinformation eller anden faglig information, som er faglig relevant for
deltagerne.

Roche har bekreaeftet, at programpunktet “Patient case” preesenteres af leege Ole Hilberg, og at han selv
har udvalgt patient cases uden Roche A/S’ indblanding. Granskningsmandspanelet har pa denne baggrund
ingen bemaerkninger til programmet, jf. Reklamekodeksets § 13, stk. 1.

Ad mgdested:

Det fglger af Reklamekodeksets § 13, stk. 3, at blandt andet alle kongresser, som organiseres eller sponseres
af, eller pa vegne af, en laegemiddelvirksomhed, skal finde sted pa et mgdested, som er passende i forhold
til aktivitetens hovedformal.

Det fglger endvidere af Reklamekodeksets § 13, stk. 10, at liegemiddelvirksomhederne skal undga at benyt-
te mgdesteder, som er kendte for deres underholdningsfaciliteter, er ekstravagante og/eller luksurigse.

Af vejledningen til Reklamekodeksets § 13, stk. 10 fglger, at Ankenavnet den 21. september 2011 har udtalt -
som senest er bekraeftet den 12. februar 2015 af Ankenavnet — at mgdestedet, herunder bl.a. dets almin-
delige omdgmme, indretning og beliggenhed, ikke i sig selv ma veere en faktor, der i vaesentligt omfang
positivt vil kunne pavirke deltagernes beslutning om deltagelse i det faglige arrangement. Der ma derfor
udvises betydelig forsigtighed ved valg af mgdested, sa der ikke kan rejses berettiget tvivl om, at mgde-
stedet er underordnet det faglige formal. Som udgangspunkt vil det ikke vaere i overensstemmelse med
Reklamekodeksets § 13, stk. 10 at afholde faglige arrangementer pd eksempelvis 5-stjernede hoteller,
gourmetrestauranter (forstaet som restauranter, der er tildelt en eller flere stjerner i Michelin-guiden el-
ler tilsvarende anerkendelse i sammenlignelige uvildige kvalitetsbedgmmelser), slotte og herregarde
[fremhzevet her], golfhoteller, ski- og badehoteller (i seesonen), badfarter mv. Det er i denne forbindelse
ikke afggrende, om deltagerne i det faglige arrangement rent faktisk far adgang til de pageeldende fritids-
og underholdningsaktiviteter eller i gvrigt far luksurigs forplejning. Afggrende er, om det planlagte mgde-
sted i almindeligt omdgmme er "kendt” for sine underholdningsfaciliteter, er ekstravagant og/eller luksu-
rigs, jf. Reklamekodeksets § 13, stk. 10.

Af hjemmesiden for Losby Gods (http://www.losbygods.no/) kan ses, at stedet har flere konferencefacili-
teter, hvorfor Granskningsmandspanelet ser stedet for i overensstemmelse med Reklamekodeksets § 13,
stk. 3.

Roche har anfgrt, at Losby Gods er et almindelig brugt kursus- og konference sted i Norge, der ligger 30
minutters kgrsel fra Gardermoen lufthavn. Losby Gods er et 4 stjernet hotel, og Roche Norge har tidligere
brugt Losby Gods, som mgdested til konferencer og internationale mgder i overensstemmelse med Le-
gemiddelindustrien (LMI) Norge og EFPIAs geeldende regelsaet. Det er derfor Roche A/S” opfattelse, at
Losby Gods ikke signalerer luksus og/eller ekstravagance og er sammenlignelig med andre 4 stjernede ho-
teller i Oslo mht. indretning og faciliteter til kurser og konferencer og i fremtoningen af hotelveerelser.
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Endvidere, har Roche A/S i samarbejde med Roche Norge, ved valg af mgdested, vurderet at Losby Gods
ikke er “kendt” for sine fritids- og underholdningsaktiviteter, men i hgjere grad kendt som et kursus- og
konference sted. Ydermere, er Losby Gods ikke er alment “kendt” i Danmark. Desuden, er der i valg af
megdested, lagt vaegt pa den geografiske placering af Losby Gods, for at sikre kort transport tid for de nor-
diske deltagere fra Gardermoen til mgdestedet.

Roche har efterfglgende vaeret i kontakt med deres kollegaer i Roche Norge, som har veeret i dialog med
LMI (Norge). Saledes oplyser Roche A/S, at Losby Gods er godkendt til afholdelse af mgder, da det ikke er
et eksklusivt mgdested. Desvaerre kan stedet dog ikke benyttes i golfseesonen (uanset om mgdedeltager-
ne spiller golf eller ej), hvilket Roche Norge desvaerre ikke har vaeret opmaerksomme pa, hvorfor mgdet nu
flyttet.

Af hjemmesiden for Losby Gods ses, at ejendommen blev opfgrt i 1850 som en godsbygning med hensigt
til at blive benyttet som jagtslot, hvor Meyer familien, som ejede godset, kunne invitere til rekreation og
underholdning for hovedstadens elite.

Det er Granskningsmandspanelets vurdering, at anvendelse af et gods signalerer luksus og ekstravagance
pa lige fod med slotte og herregarde. Anvendelse af gods tilfgrer som udgangspunkt noget ekstra, der er
unikt og kulturhistorisk, og som pa alle mader gar vaesentligt ud over, hvad der kan antages at vaere ngd-
vendigt for afholdelse af et fagligt arrangement. Denne praksis har Granskningsmandspanelet ogsa tidli-
gere truffet afggrelser ud fra, jf. bl.a. Aa-2012-4284 som er offentliggjort pa www.enli.dk.

Ved s@ggninger pa internettet ses stedet rated med alt fra 3 til 5 stjerner. Der findes ikke en overvaegt af 5-
stjernet ratings, og Granskningsmandspanelet finder derfor ikke, at stedet bgr opfattes som et 5-stjernet
mgdested. Dette sendrer dog ikke p3, at stedet er at betragte som et gods, og derved signalerer luksus og
ekstravagance. Dette understreges yderligere af, at stedet i sit navn benytter ordet gods, nemlig Losby
Gods.

Ankenavnet har udtalt (i sin udtalelse af 21. september 2011), at nar der som i Reklamekodeksets § 13,
stk. 10 om valg af mgdested gg@res undtagelser fra forbuddet mod gkonomiske fordele, ma det fortolkes i
lyset af Reklamekodeksets § 1, stk. 2, litra a). Ifglge denne bestemmelse skal laegemiddelvirksomhederne
til enhver tid opretholde hgje etiske standarder, ligesom salgsfremmende foranstaltninger aldrig ma vaere
af en sadan art, at de bringer lzegemiddelindustrien i miskredit eller mindsker tilliden til den. Dette inde-
bzerer, at undtagelserne fra forbuddet mod gkonomiske fordele ma fortolkes restriktivt. Der ma derfor
udvises betydelig forsigtighed ved valg af mgdested, sa der ikke kan rejses berettiget tvivl om, at mgde-
stedet er underordnet det faglige formal.

Nar et mgdested derfor skal vurderes ud fra dets almindelige omdgmme, er det Granskningsmandspane-
lets opfattelse, at dette skal ske med udgangspunkt i, at der er tale om nationale regler for Danmark, og at
de derfor omhandler, hvordan industrien kan opfattes i Danmark. Dette medfgrer, at omtaler af Losby
Gods som et gods efter dansk opfattelse sender et signal om luksus og ekstravagance, hvorfor der ved
benyttelse af et sted som Losby Gods som mgdested skal foreligge saerlige konkrete omstaendigheder, der
kan berettige denne brug frem for andre alternativer, som ikke sender et sadan signal.
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Roche har oplyst, at Losby Gods ligger 30 minutters kgrsel fra Gardermoen lufthavn, og at valget af Losby
Gods har vaeret for at sikre kort transport tid for de nordiske deltagere (fra Gardermoen til mgdestedet).
Ved sggninger pa internettet kan ses, at der fra Gardermoen lufthavn er ca. 40 km til Losby Gods. Til
sammenligning er der ca. 35 km til Oslo centrum, hvor der formodes at veere flere mgdestedsalternativer,
som ikke signalerer luksus og ekstravagance, som Losby Gods. Granskningsmandspanelet finder derfor
ikke denne begrundelse alene tilstraekkelig til benyttelse af Losby Gods.

Granskningsmandspanelet har bedt Roche fremlaegge dokumentation for tidligere aktive godkendelser fra
LMI (Norge) pa brugen af Losby Gods, herunder detaljerne omkring disse arrangementer. Dette er imid-
lertid ikke fremlagt af Roche, hvorfor Granskningsmandspanelet ikke kan tillaegge denne oplysning betyd-
ning i vurderingen.

Det er sdledes Granskningsmandspanelets vurdering, at leegemiddelvirksomheder bgr afholde sig fra at be-
nytte gods som Losby Gods til faglige mgder, med mindre konkrete omstaendigheder taler med seerlig vaegt
for at veelge netop et mgdested som dette med en saerlig signalvaerdi. Sddanne omstaendigheder kan fx veaere
krav om specifikke faciliteter eller logistiske omsteendigheder, som alternative relevante mgdesteder i eller
naer Gardermoen lufthavn, herunder Oslo by som Roche referer til, ikke kan tilbyde. Det fremgar ikke af an-
meldelsen eller Roches hgringssvar, at der foreligger sddanne konkrete omstzendigheder i denne sag.
Granskningsmandspanelet fastholder derfor en overtreedelse af Reklamekodeksets § 13, stk. 10 for benyttel-
se af Losby Gods til mgdet.

Granskningsmandpanelet anerkender, at Losby Gods ogsa er kendt for golf-faciliteter, jf. Ankenaevnets
udtalelse om golfhoteller, som er i strid med Reklamekodeksets regler at benytte, og at dette burde vaere
fremgaet af hgringsskrivelsen af den 2. juli 2015. Roche har dog i seneste hgringssvar anerkendt proble-
met omkring dette for Losby Gods, hvorfor Granskningsmandspanelet ikke sender sagen i hgring igen
herpa, men traeffer direkte afggrelse om overtraedelse af Reklamekodeksets § 13, stk. 10 herfor, da en
hgring ikke anses at kunne a&ndre herpa.

Granskningsmandspanelet har noteret sig, at Roche har oplyst, at mgdet er flyttet. Roche har dog ikke
oplyst neermere om, hvornar mgdet er flyttet til eller rammerne for det nye mgde. Granskningsmandspa-
nelet noterer derfor indevaerende anmeldte arrangement som aflyst, og kan derfor tilslutte sig Roches
angivelse om, at mgdet skal anmeldes pa ny, nar det er besluttet hvornar og hvordan det skal gennemfg-
res.

Ad repraesentation:

Af Reklamekodeksets § 13, stk. 7 fglger, at alle former for repraesentation, der ydes til sundhedspersoner,
skal holdes pa et rimeligt niveau og veere ngje begraenset til hovedformalet med den reklamemaessige
eller faglige aktivitet. Som generel regel ma den repraesentation, der ydes, ikke overstige det belgb, som
modtagere ansat i sundhedssektoren, normalt ville vaere parate til at betale selv.

Overnatning

Som anfgrt i vejledningen til § 13, stk. 7 finder de generelle bemaerkninger i Ankenavnets meddelelse af
21. september 2011 vedrgrende valg af mgdested for faglige arrangementer tilsvarende anvendelse for
valg af sted for overnatning, jf. AN-2012-2202.

ENLI ApS | Lersg Parkallé 101] DK-2100 Kebenhavn @
TIf.: 3920 2575 | CVR. 32 34 63 83 | Bank 4316-11372473 | IBAN DK 91 3000 0011 3724 73 | SWIFT/BIC DABADKKK



(ne’risk neavn

for legemiddelindustrien

Overnatning er anfgrt til at forega pa Losby Gods. Der er anfgrt en pris pr. person pa 1.725 DKK herfor.

Roche har efterfglgende oplyst, at de 1.725 er norske kroner, hvilket svarer til 1.420 DKK. Roche har lavet
en sammenligning pa andre 4-stjernede hotellet i Oslo:

e Radisson Blu Scandinavian Hotel Oslo, 1.405,86 DKK pr. person

e Hotel Bristol Oslo, 1.595 NOK (1.312,21 DKK) pr. person

e Saga Hotel Oslo, 1.595 NOK (1.312,21 DKK) pr. person

Det er Granskningsmandspanelets vurdering, at - uagtet at prisen afspejler niveauet for andre 4-stjernet
hoteller i Oslo - afspejler overnatning pa et luksurigst sted som Losby Gods ikke en betalt reprasentation
pa et rimeligt niveau og af alminidelig standard, og dette er derfor ikke i overensstemmelse med Rekla-
mekodeksets § 13, stk. 7, jf. ovenstdende ad mgdested.

Forplejning
| anmeldelsen er angivet betalt bespisning for 1.600 DKK, men Roche har efterfglgende praeciseret, at der
er tale om 1.412 NOK, svarende til 1.162 DKK, som fordeler sig:

Torsdag d. 20. august 2015
Frokost lufthavn pr. person 150 NOK

Kaffe/the pr. person 36 NOK
Frugt pr. person 35 NOK
Dagens 3-retters middag 465 NOK
Drikkevarer 200 NOK
Fredag d. 21. august 2015
Kaffe/the pr. person 36 NOK
Frugt pr. person 35 NOK
Frokostbuffet 355 NOK
Drikkevarer 100 NOK

Total pris for forplejning pr. person 1.412 NOK (1.162 DKK)

Af Reklamekodeksets § 13, stk. 8 fglger, at virksomheder ikke ma give eller tilboyde maltider (mad og drik-
kevarer) til sundhedspersoner, undtagen i de tilfeelde, hvor veerdien af sadanne maltider ikke overstiger
de belgbslofter, der er fastsat herfor af leegemiddelbrancheorganisationerne i de enkelte europaiske lan-
de. For Norge er anfgrt 795 NOK for aftensmaltid samt 165 NOK for frokost (pa sundhedspersonens ar-
bejdsplads).

Med praeciseringen er det Granskningsmandspanelets opfattelse, at Reklamekodeksets § 13, stk. 7 og stk.
8 er dokumenteret overholdt, i det da angive belgb anses for at afspejle et rimeligt niveau.

Rejse

| anmeldelsen er anfgrt, at der betales for transport til i alt 2.200 DKK, og at dette sker med afrejse den
20. august kl 11:45 med ankomst kl 12:50 og hjemrejse den 21. august kl 17:25 med ankomst kI 18:25.
Roche har bekraftet, at der er tale om rejse pa gkonomiklasse. Pa denne baggrund har Gransknings-
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mandspanelet ingen bemaerkninger til rejsen, jf. Reklamekodeksets § 13, stk. 7.

Ad. Anmeldelsen

Det fglger af Reklamekodeksets § 21, stk. 4, at virksomheden har pligt til at sikre, at anmeldelsen er fuldt
oplyst, og at alle relevante bilag er fremsendt. Der har med anmeldelsen ikke vaeret angivet tilstraekkelige
oplysninger til, at Granskningsmandspanelet har kunnet lavet en fuldsteendig vurdering af sagen, eksem-
pelvis angivelse af forholdene omkring forplejning, hvorfor det er Granskningsmandpanelets opfattelse, at
Reklamekodeksets § 21, stk. 4 ikke er overholdt.

Da der er tale om en administrativ overtradelse, jf. § 2, stk. 1, i Sanktions- og gebyrregulativet for ENLI,
har Granskningsmandspanelet vurderet, at en hgring alene pa dette grundlag ikke vil have indflydelse pa
sagens udfald. Idet den konkrete overtraedelse alene kan medfgre en patale, har Granskningsmandspane-
let pa den baggrund truffet afggrelse uden at foretage hgring af denne overtraedelse, jf. § 9, stk. 9, i Sags-
behandlingsregler for ENLI.

Afggrelse:
Roche A/S findes saledes at have overtradt Reklamekodeksets § 13, stk. 7 og stk. 10 samt § 21, stk. 4 og
palaegges som fglge heraf sanktioner.

Granskningsmandspanelet skal bemaerke, at indestaende vurdering ikke ngdvendigvis er ensbetydende
med en vurdering af alle individuelle forhold i den fremsendte aktivitet.

Der skal g@res opmaerksom pa, at Granskningsmandspanelet kun vurderer anmeldelsen ud fra de regel-
seet, som falder under ENLI's kompetence.

Sanktion:

e Henset til at mgdet ma anses for aflyst i dens nuvaerende angivne ramme, gives der en samlet bgde
pa 50.000 kr. for overtraedelse af Reklamekodeksets § 13, stk. 7 og stk. 10, jf. Sanktions- og gebyrre-
gulativ for ENLI § 5, litra d.

e Patale for overtreedelse af Reklamekodeksets § 21, stk. 4, jf. Sanktions- og gebyrregulativ for ENLI §
2, stk. 1.

e Palaeg om at afgive underskrevet tilsagn om, at Roche A/S ikke har til hensigt at gentage overtree-
delsen, jf. Sanktions- og gebyrregulativet for ENLI § 1, stk. 2.

Hensigtserklaering til underskrift vedlagt.

Faktura fremsendes.

Ankevejledning:
Afggrelsen kan ankes til Ankenaevnet, jf. Sagsbehandlingsregler for ENLI § 11, stk. 1.
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Anke skal ske inden 21 arbejdsdage og sker online pa anmeldersitet via www.enli.dk. Fristen regnes fra
den dag, afggrelse afsiges, og den pageeldende dag teeller som 1. dag. Weekend- og helligdage medregnes
ikke.

Anken skal indeholde en redeggrelse for de synspunkter og oplysninger, som anken stgttes pa.

Bemeerk, at safremt der gives medhold, er anken gebyrfri. Hvis virksomheden ikke gives medhold i anke-
sagen, og der maksimalt idgmmes en sanktion i form af patale, palaegges et gebyr pa 5.000 kr. plus moms,
jf. Sanktions- og gebyrregulativ for ENLI § 7, stk. 10. Ved sanktion i form af bgde paleegges et gebyr pa 50
% af begdens stgrrelse idgmt af Ankenavnet, hvis virksomheden ikke gives medhold i anken, og hvis bgden
nedsaettes, palaegges et gebyr pa 50 % af det nedsatte belgb, jf. Sanktions- og gebyrregulativ for ENLI § 7,
stk. 9.

En anke har som udgangspunkt ikke opssettende virkning.

Kopi af den endelige afggrelse vil blive fremsendt til Sundhedsstyrelsen til orientering.
Med venlig hilsen

Christina Jensen
Juridisk granskningsmand
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