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FORMÅL MED ANMELDERGUIDEN

3

Formålet med denne guide er at hjælpe brugere igennem ENLI’s sagsbehandlingssystem - 
ENLIsag. De næste sider viser, hvordan du får adgang til anmeldersystemet. Du kan bruge guiden 
som et opslagsværk, hvor du kan finde oplysninger om den type anmeldelse, du skal foretage 
samt hvordan du ændrer adgangskode, opretter nye bruger for virksomheden mv.

Du kan indsende følgende sagstyper:
*Anmeldelse - Faglige aktiviteter 
   * Eget arrangement
   * Sponsorat til arrangør
   * Udstillingsstand
   * Sponsorat til deltagelse
  - Reklamematerialer
*Forhåndsgodkendelse
*Klage
*Anke

Husk, at oplysningerne i denne anmeldelsesguide ikke kan stå alene. Det er derfor vigtigt, at 
oversigten sammenholdes med informationerne i vejledningen til Reklamekodekset.



Anmeldelse sker via ENLI’s hjemmeside: 
www.enli.dk 
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Klik på den røde boks 
for at sende en 
anmeldelse til ENLI



Log ind
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Når feltet til e-mailadresse og 
adgangskode er udfyldt, klik 
på ”Log ind”

Skriv din e-mail og den 
adgangskode du har 
modtaget i velkomstmailen



Vælg hvilken aktivitet, der skal indsendes
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Klik på
 ”Opret sag”



Vælg hvilken sagstype, der skal indsendes
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Vælg hvilken sagstype, der skal indsendes.



Anmeldelse af eget arrangement – punkt 1: Samtykke
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Klik af i boks for samtykke og vælg 
herefter ”Næste”



Anmeldelse af eget arrangement – punkt 2: 
Kontaktoplysninger
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Udfyld kontaktoplysninger 
og vælg herefter ”Næste”



Anmeldelse af eget arrangement – punkt 3: 
Sagsdetaljer
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Dette er virksomhedens evt. egen 
reference/PO-nummer. 

Mødestedet må ikke være kendt for dets 
underholdningsfaciliteter eller fremstå 
som ekstravagant eller luksuriøst – dvs. 
ingen 5-stjernede hoteller, slotte, herre-
gårde, palæer, godser, badehoteller  o.l. 

For yderligere information se 
vejledningen til Reklamekodeksets § 13, 
stk. 10.



Anmeldelse af eget arrangement – punkt 3: 
Sagsdetaljer- Hospital

11



Anmeldelse af eget arrangement – punkt 3: 

Sagsdetaljer - Forplejning
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Hvis morgenmad er 
indeholdt i  

hotelovernatning, 
bedes dette anføres i 

feltet: ”Øvrige 
bemærkninger” 



Anmeldelse af eget arrangement – punkt 3: 
Sagsdetaljer - Transport
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Husk at angive valuta.

Hvis den ønskede valuta 
ikke findes i dropdown-

liste, skal beløbet 
omregnes til danske kroner.



Anmeldelse af eget arrangement – punkt 3: 
Sagsdetaljer – Overnatning / Andet
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Anmeldelse af eget arrangement – punkt 4: Filer
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Anmeldelse af eget arrangement – punkt 5: Bekræft 
indtastning
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Inden du trykker ”Indsend”, er det vigtigt at 
kontrollere, om alle relevante oplysninger og 
dokumenter fremgår af anmeldelsen. Det er den 
anmeldte dokumentation, der efterprøves, hvis 
anmeldelsen udtages til stikprøve. Det betyder, at du 
ikke undervejs i ENLI’s sagsbehandling af en udtaget 
stikprøve kan ændre på et anmeldt materiale for 
derigennem at bringe anmeldelsen i 
overensstemmelse med kodekset for derved at undgå 
sanktion, jf. Reklamekodeksets § 21, stk. 4.



Kvittering
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Afslutningsvist vil du 
modtage en kvittering 
for din anmeldelse.



Anmeldelse af sponsorat til arrangør – punkt 1: 
Samtykke
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Klik af i boks for 
samtykke og vælg 
herefter ”Næste”



Anmeldelse af sponsorat til arrangør – punkt 2: 
Kontaktoplysninger
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Udfyld kontaktoplysninger 
og vælg herefter ”Næste”



Anmeldelse af sponsorat til arrangør – punkt 3: 
Sagsdetaljer
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Dette er virksomhedens evt. egen 
reference/PO-nummer. 

Mødestedet må ikke være kendt for 
dets underholdningsfaciliteter eller 
fremstå som ekstravagant eller 
luksuriøst – dvs. ingen 5-stjernede 
hoteller, slotte, herregårde, palæer, 
godser, badehoteller  o.l. 

For yderligere information se 
vejledningen til Reklamekodeksets § 13, 
stk. 10.



Anmeldelse af sponsorat til arrangør – punkt 3: 
Sagsdetaljer- Arrangør & Hospital
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Anmeldelse af sponsorat til arrangør – punkt 3: 

Sagsdetaljer - Forplejning

22

Hvis morgenmad er 
indeholdt i  

hotelovernatning, 
bedes dette anføres i 

feltet: ”Øvrige 
bemærkninger” 



Anmeldelse af sponsorat til arrangør – punkt 3: 
Sagsdetaljer - Transport
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Husk at angive 
valuta.

Hvis den 
ønskede valuta 

ikke findes i 
dropdown-liste, 

skal beløbet 
omregnes til 

danske kroner.



Anmeldelse af sponsorat til arrangør – punkt 3: 
Sagsdetaljer – Overnatning / Andet
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Anmeldelse af sponsorat til arrangør – punkt 3: 
Sagsdetaljer – Bindende tilsagn
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Anmeldelse af sponsorat til arrangør – punkt 4: Filer
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Anmeldelse af sponsorat til arrangør – punkt 5: 
Bekræft indtastning
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Inden du trykker ”Indsend”, er det vigtigt at 
kontrollere, om alle relevante oplysninger og 
dokumenter fremgår af anmeldelsen. Det er 
den anmeldte dokumentation, der 
efterprøves, hvis anmeldelsen udtages til 
stikprøve. Det betyder, at du ikke undervejs i 
ENLI’s sagsbehandling af en udtaget 
stikprøve kan ændre på et anmeldt materiale 
for derigennem at bringe anmeldelsen i 
overensstemmelse med kodekset for derved 
at undgå sanktion, jf. Reklamekodeksets § 21, 
stk. 4.



Kvittering
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Du vil som afslutning 
modtage en kvittering 
for din anmeldelse.



Anmeldelse af udstillingsstand – punkt 1: Samtykke
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Klik af i boks for 
samtykke og vælg 
herefter ”Næste”



Anmeldelse af udstillingsstand – punkt 2: 
Kontaktoplysninger
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Udfyld kontaktoplysninger 
og vælg herefter ”Næste”



Anmeldelse af udstillingsstand – punkt 3: Sagsdetaljer
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Dette er virksomhedens evt. egen 
reference/PO-nummer. 

Ved køb af udstillingsstand gælder 
der ingen særlige regler for valg af 
mødested. 



Anmeldelse af udstillingsstand – punkt 3: Sagsdetaljer
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Anmeldelse af udstillingsstand – punkt 4: Filer

33



Anmeldelse af udstillingsstand – punkt 5: Bekræft 
indtastning 
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Inden du trykker ”Indsend”, er det vigtigt at 
kontrollere, om alle relevante oplysninger og 
dokumenter fremgår af anmeldelsen. Det er 
den anmeldte dokumentation, der 
efterprøves, hvis anmeldelsen udtages til 
stikprøve. Det betyder, at du ikke undervejs i 
ENLI’s sagsbehandling af en udtaget 
stikprøve kan ændre på et anmeldt materiale 
for derigennem at bringe anmeldelsen i 
overensstemmelse med kodekset for derved 
at undgå sanktion, jf. Reklamekodeksets § 21, 
stk. 4.



Kvittering
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Afslutningsvist vil du 
modtage en kvittering 
for din anmeldelse.



Anmeldelse af sponsorat til deltagelse – punkt 1: 
Samtykke

36

Klik af i boks for 
samtykke og vælg 
herefter ”Næste”



Anmeldelse af sponsorat til deltagelse – punkt 2: 
Kontaktoplysninger
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Udfyld kontaktoplysninger 
og vælg herefter ”Næste”



Anmeldelse af sponsorat til deltagelse – punkt 3: 
Sagsdetaljer
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Dette er virksomhedens evt. egen 
reference/PO-nummer. 

Mødestedet må ikke være kendt for 
dets underholdningsfaciliteter eller 
fremstå som ekstravagant eller 
luksuriøst – dvs. ingen 5-stjernede 
hoteller, slotte, herregårde, palæer, 
godser, badehoteller  o.l. 

For yderligere information se 
vejledningen til Reklamekodeksets § 13, 
stk. 10.



Anmeldelse af sponsorat til deltagelse – 
punkt 3: Sagsdetaljer- Hospital / Deltagergebyr
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Anmeldelse af sponsorat til deltagelse – punkt 3: 

Sagsdetaljer - Forplejning
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Hvis morgenmad er 
indeholdt i  

hotelovernatning, 
bedes dette anføres i 

feltet: ”Øvrige 
bemærkninger” 



Anmeldelse af sponsorat til deltagelse – punkt 3: 
Sagsdetaljer - Transport
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Husk at angive valuta.

Hvis den ønskede valuta 
ikke findes i dropdown-

liste, skal beløbet 
omregnes til danske kroner.



Anmeldelse af sponsorat til deltagelse – punkt 3: 
Sagsdetaljer – Overnatning / Andet
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Anmeldelse af sponsorat til deltagelse – punkt 3: 
Sagsdetaljer – Bindende tilsagn
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Anmeldelse af sponsorat til deltagelse – punkt 4: Filer
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Anmeldelse af sponsorat til deltagelse – punkt 5: 
Bekræft indtastning
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Inden du trykker ”Indsend”, er det vigtigt at 
kontrollere, om alle relevante oplysninger og 
dokumenter fremgår af anmeldelsen. Det er 
den anmeldte dokumentation, der 
efterprøves, hvis anmeldelsen udtages til 
stikprøve. Det betyder, at du ikke undervejs i 
ENLI’s sagsbehandling af en udtaget 
stikprøve kan ændre på et anmeldt materiale 
for derigennem bringe anmeldelsen i 
overensstemmelse med kodekset for derved 
at undgå sanktion, jf. Reklamekodeksets § 21, 
stk. 4.



Kvittering
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Afslutningsvist vil du 
modtage en kvittering 
for din anmeldelse.



Anmeldelse af reklame – punkt 1: Samtykke
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Klik af i boks for 
samtykke og vælg 
herefter ”Næste”



Anmeldelse af reklame – punkt 2: Kontaktoplysninger
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Udfyld kontaktoplysninger 
og vælg herefter ”Næste”



Anmeldelse af reklame – punkt 3: Sagsdetaljer
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Dette er virksomhedens evt. egen 
reference/PO-nummer. 



Anmeldelse af reklame – punkt 4: Filer

50



Anmeldelse af reklame – punkt 5: Bekræft indtastning 
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Inden du trykker ”Indsend”, er det vigtigt at 
kontrollere, om alle relevante oplysninger og 
dokumenter fremgår af anmeldelsen. Det er 
den anmeldte dokumentation, der 
efterprøves, hvis anmeldelsen udtages til 
stikprøve. Det betyder, at du ikke undervejs i 
ENLI’s sagsbehandling af en udtaget 
stikprøve kan ændre på et anmeldt materiale 
for derigennem bringe anmeldelsen i 
overensstemmelse med kodekset for derved 
at undgå sanktion, jf. Reklamekodeksets § 21, 
stk. 4.



Kvittering
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Afslutningsvist vil du 
modtage en kvittering 
for din anmeldelse.



Anmodning om forhåndsgodkendelse – punkt 1: 
Samtykke
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Klik af i boks for hhv. 
accept af grundgebyr 
for sagsbehandling og 

samtykke. 

Bemærk at 
grundgebyret er 

forskelligt alt efter om 
anmodningen vedr. et 
reklamemateriale eller 

en aktivitet.

Vælg herefter ”Næste”



Anmodning om forhåndsgodkendelse – punkt 2: 
Kontaktoplysninger
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Udfyld kontaktoplysninger 
og vælg herefter ”Næste”



Anmodning om forhåndsgodkendelse – punkt 3: 
Sagsdetaljer
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Dette er 
virksomhedens evt. 
egen reference/PO-

nummer. 



Anmodning om forhåndsgodkendelse – punkt 4: Filer
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Anmodning om forhåndsgodkendelse – punkt 5: 
Bekræft indtastning 
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Inden du trykker ”Indsend”, er det vigtigt 
at kontrollere, om alle relevante 
oplysninger og dokumenter fremgår af 
anmodningen.

Det er virksomhedens ansvar at 
tilvejebringe den nødvendige og 
retvisende information om aktiviteten i 
forbindelse med anmodningen, således 
at ENLI kan træffe afgørelse om 
forhåndsgodkendelse på et oplyst 
grundlag.



Kvittering
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Afslutningsvist vil du 
modtage en kvittering 
for din anmodning.



Indsendelse af anke – punkt 1: Samtykke

59

Klik af i boks for 
samtykke og vælg 
herefter ”Næste”



Indsendelse af anke – punkt 2: Kontaktoplysninger
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Udfyld kontaktoplysninger 
og vælg herefter ”Næste”



Indsendelse af anke – punkt 3: Sagsdetaljer
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Dette er 
virksomhedens evt. 
egen reference/PO-

nummer. 



Indsendelse af anke – punkt 4: Filer
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Indsendelse af anke – punkt 5: Bekræft indtastning 
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Inden du trykker 
”Indsend”, er det 
vigtigt at kontrollere, 
om alle relevante 
oplysninger og 
dokumenter fremgår af 
indsendelsen.



Kvittering
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Afslutningsvist vil du 
modtage en kvittering 
for din anke.



Indsendelse af ordinær klage – punkt 1: Samtykke

65

Klik af i boks for accept af 
sagsbehandlingsgebyr og 

samtykke. 

Vælg herefter ”Næste”

Der kan klages over brud på 
samtlige regler underlagt 

ENLI’s kontrol. 

ENLI opfordrer til dialog 
mellem de involverede 
virksomheder, inden en 

klagesag indledes, men dette 
er ikke et krav. 



Indsendelse af ordinær klage – punkt 2: 
Kontaktoplysninger
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Udfyld kontaktoplysninger 
og vælg herefter ”Næste”



Indsendelse af ordinær klage – punkt 3: Sagsdetaljer
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Dette er 
virksomhedens 

evt. egen 
reference/PO-

nummer. 



Indsendelse af ordinær klage – punkt 4: Filer
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Indsendelse af ordinær klage – punkt 5: 
Bekræft indtastning 
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Inden du trykker 
”Indsend”, er det vigtigt at 
kontrollere, om alle 
relevante oplysninger og 
dokumenter fremgår af 
anmeldelsen.

Det er jeres (klagerens) 
ansvar at sikre, at klagen 
indeholder alle 
oplysninger, der er 
relevante for ENLI’s 
bedømmelse af klagen. En 
klage kan afvises, hvis den 
ikke er tilstrækkeligt 
begrundet.



Kvittering
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Afslutningsvist vil du 
modtage en kvittering 
for din klage.



Indsendelse af hasteklage – punkt 1: Samtykke
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Klik af i boks for accept af 
sagsbehandlingsgebyr (på 
25.000 kr.) og samtykke. 

Vælg herefter ”Næste”

Der kan klages over brud på 
samtlige regler underlagt 

ENLI’s kontrol. 

ENLI opfordrer til dialog 
mellem de involverede 
virksomheder, inden en 

klagesag indledes, men dette 
er ikke et krav. 



Indsendelse af hasteklage – punkt 2: 
Kontaktoplysninger
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Udfyld kontaktoplysninger 
og vælg herefter ”Næste”



Indsendelse af hasteklage – punkt 3: Sagsdetaljer
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Dette er 
virksomhedens 

evt. egen 
reference/PO-

nummer. 



Indsendelse af hasteklage – punkt 4: Filer

74



Indsendelse af hasteklage – punkt 5: 
Bekræft indtastning 

75

Inden du trykker 
”Indsend”, er det vigtigt at 
kontrollere, om alle 
relevante oplysninger og 
dokumenter fremgår af 
anmeldelsen.

Det er jeres (klagerens) 
ansvar at sikre, at klagen 
indeholder alle 
oplysninger, der er 
relevante for ENLI’s 
bedømmelse af klagen. En 
klage kan afvises, hvis den 
ikke er tilstrækkeligt 
begrundet.



Kvittering
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Afslutningsvist vil du 
modtage en kvittering 
for din klage.



Opret brugerprofil
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Hvis du er ansat i (eller er konsulent for) en lægemiddelvirksomhed, 
der er tilknyttet ENLI, og du ikke har en brugerprofil, dvs. ikke er 

oprettet i ENLI’s anmeldersystem (ENLIsag), skal du vælge ”Opret en 
konto”

Hvis du ikke er tilknyttet en lægemiddelvirksomhed, og du gerne vil 
indsende en klage til ENLI, skal du ligeledes vælge ”Opret en konto”

Hvis du er ansat i (eller er konsulent for) en lægemiddelvirksomhed, 
der er tilknyttet ENLI, og du allerede er oprettet som bruger, skal du 

ikke oprette en konto, men blot logge ind med din e-mail og 
adgangskode (se slide 4).



Opret brugerprofil
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Udfyld felterne og klik herefter 
på ” Opret konto” 

Du vil herefter modtage en 
mail med en adgangskode og 

et link.

I forbindelse med oprettelse af 
din brugerprofil vil 

virksomhedens administrator 
blive anmodet om at godkende 

din oprettelse. Du kan først 
bruge ENLIsag, når 

virksomhedens administrator  
har accepteret din oprettelse.



Opret brugerprofil:
- Indsende klage/anke – hvis du ikke er ansat i en lægemiddelvirksomhed

- Anmode virksomhed om adgang til ENLI’s sagsbehandlingssystem (ENLIsag)
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Efter du har udfyldt dine oplysninger (foregående side):

Hvis du ikke er tilknyttet en lægemiddelvirksomhed, og du 
gerne vil indsende en klage til ENLI eller anke en afgørelse, 
du har modtaget fra ENLI, skal du klikke på  ”Opret sag”. 

Efter du har udfyldt dine oplysninger (foregående side):

Hvis du er ansat i (eller er konsulent for) en lægemiddel-
virksomhed, der er tilknyttet ENLI, og du skal oprette en 
ny brugerprofil, skal du klikke på
 ”Anmod om adgang”. 

Du vil modtage en mail, når virksomhedens administrator 
har godkendt din anmodning om adgang til ENLI’s 
anmeldersystem.



Administrator: opret ny bruger
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Vælg
 ”Opret bruger”, hvis der er flere i 

virksomheden, herunder 
konsulenter, der skal have adgang 
til at anmelde aktiviteter til ENLI.

Bemærk, at du kun kan oprette 
andre brugere (og yderligere 

administratorer) , hvis du selv er 
oprettet som ”administrator”



Administrator: opret ny bruger

81



Administrator: opret ny bruger
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Du skal vælge, om ny bruger skal 
oprettes som ”administrator” eller 

”bruger”. 

Administrator har ret til at oprette 
nye brugere og kan se alle 

virksomhedens anmeldelser til ENLI. 
Dette kan en ”bruger” ikke. 



Administrator: opret ny bruger - aktiveringsmail

83

Efter oprettelse af brugerprofil til 
din kollega eller konsulent, vil din 

kollega/konsulent modtage en mail 
med en adgangskode og et link til 

ENLI’s anmeldersystem.



Eftersend dokumenter

84

Vælg ”Sager” og 
vælg den sag, hvor 
du skal eftersende 
materiale.

Hvis du ønsker at 
eftersende 
materiale til en 
allerede anmeldt 
sag, der ikke er 
udtaget til 
stikprøve, bedes du 
kontakte ENLI for at 
få åbnet adgangen 
til at tilføje filer.



Eftersend dokumenter
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Vælg ”Tilføj flere 
filer”

Vedhæft fil(er) og 
klik herefter på 
”Upload”



Oversigt over anmeldte sager til ENLI
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Under fanen ”Sager” kan 
administrator se alle de 
sager, der er anmeldt til 
ENLI.



Oversigt over oprettede brugere / administrator(er)
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Under fanen ”Bruger” kan 
administrator se, hvem der i 
virksomheden er oprettet 
som brugere, der kan 
anmelde til ENLI.

Det er muligt at oprette 
flere administratorer, hvis 
virksomheden ønsker dette.



Ændre virksomhedens kontaktinformation 
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Under fanen ”Min 
virksomhed” kan 
administrator ændre 
virksomhedens 
kontaktoplysninger.



Ændre din adgangskode / kontaktoplysninger
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Vælg ”Min profil” 
for at ændre dine 
kontaktoplysninger 
eller adgangskode.



Kontakt:

ENLI, Etisk Nævn for Lægemiddelindustrien

Lersø Parkallé 101

2100 København Ø

Telefon 3920 2575 (ml. 9.00 – 15.00)

E-mail: sekretariat@enli.dk

Anmeldelse: www.enli.dk 

90

mailto:ekretariat@enli.dk
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